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Abstrak

Kegiatan ini bertujuan untuk menganalisis tingkat kesadaran masyarakat di Kabupaten Gowa
dalam mendukung program unggulan yang dicanangkan oleh Pemerintah Daerah (Pemda).
Kesadaran masyarakat memiliki peran penting dalam keberhasilan implementasi berbagai
program pembangunan yang diinisiasi oleh Pemda. Fokus penelitian ini adalah untuk
mengidentifikasi sejauh mana kesadaran masyarakat di Gowa dalam mendukung program-
program unggulan Pemda Gowa.
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Abstract

This activity aims to analyze the level of community awareness in Gowa Regency in supporting
the flagship program launched by the Regional Government (Pemda). Community awareness
plays an important role in the successful implementation of various development programs
initiated by the local government. The focus of this research is to identify the extent of community
awareness in Gowa in supporting the flagship programs of the Gowa Regional Government

Keywords: Community Awareness, Flagship Program, Local Government.

PENDAHULUAN

Indonesia sebagai negara kepulauan dengan keragaman budaya dan geografi yang
kaya menyajikan tantangan unik dan peluang besar dalam upaya pembangunan daerah.
Dalam konteks ini, Pemerintah Daerah (Pemda) Gowa, sebagai entitas pemerintahan
tingkat daerah, terus berupaya meningkatkan kesejahteraan masyarakatnya melalui
berbagai program dan kebijakan unggulan (Damopolii, 2016). Keberhasilan
implementasi program-program tersebut, bagaimanapun, tidak hanya tergantung pada
desain kebijakan yang baik, tetapi juga pada tingkat kesadaran masyarakat terhadap
inisiatif pembangunan yang diusung oleh pemerintah lokal (Indriasari et al., 2023).

Kabupaten Gowa, yang terletak di Provinsi Sulawesi Selatan, mencakup wilayah
yang luas dengan karakteristik geografis yang beragam, mulai dari pegunungan yang
subur hingga pantai yang indah. Dengan populasi yang heterogen secara budaya, Pemda
Gowa berhadapan dengan tugas kompleks untuk mengakomodasi kebutuhan dan aspirasi
beragam masyarakatnya (Rusyidi & Fedryansah, 2018). Program-program unggulan
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Pemda menjadi instrumen utama dalam menjawab berbagai tantangan dan merumuskan
solusi berkelanjutan untuk pembangunan daerah.

Landasan teoretis penelitian ini mencakup konsep kesadaran masyarakat sebagai
elemen kunci dalam partisipasi pembangunan daerah. Teori partisipasi masyarakat dan
teori komunikasi pembangunan menjadi dasar untuk memahami bagaimana komunikasi
antara Pemda dan masyarakat dapat membentuk persepsi dan pemahaman masyarakat
terhadap program-program pembangunan (Erlindawati & Novianti, 2020).

Pengabdian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat kesadaran masyarakat di
Kabupaten Gowa dalam mendukung program-program unggulan Pemda. Kesadaran
masyarakat dianggap sebagai faktor kritis yang dapat mempengaruhi partisipasi,
dukungan, dan akhirnya keberhasilan implementasi program pembangunan (Zulfikar
Yusya Mubarak et al., 2023). Dengan memahami sejauh mana masyarakat Gowa
menyadari tujuan, manfaat, dan dampak dari program-program Pemda (Putri et al., 2022),
penelitian ini akan memberikan wawasan yang mendalam untuk meningkatkan
efektivitas dan keberlanjutan kebijakan pembangunan daerah.

Pentingnya kesadaran masyarakat sebagai elemen kritis dalam proses
pembangunan daerah telah semakin diakui secara global (Abidin, 2015). Kesadaran yang
tinggi tidak hanya meningkatkan partisipasi masyarakat, tetapi juga membentuk
dukungan yang kuat terhadap kebijakan dan program pemerintah. Meskipun banyak
penelitian telah dilakukan mengenai kesadaran masyarakat, penelitian ini membawa
dimensi kontekstual spesifik terkait dengan Kabupaten Gowa.

RANCANGAN KEGIATAN

Kegiatan ini menggunakan pendekatan kuantitatif dan kualitatif untuk
mengumpulkan data. Survei dilakukan untuk mengukur tingkat kesadaran masyarakat,
dengan menyebarkan kuesioner kepada responden yang dipilih secara acak dari berbagai
lapisan masyarakat. Selain itu, wawancara mendalam dengan stakeholder terkait dan
analisis dokumen juga dilakukan untuk mendapatkan pemahaman yang lebih mendalam
mengenai faktor-faktor yang memengaruhi tingkat kesadaran masyarakat yang
dilaksanakan pada 12 Maret 2021 di Kantor Kelurahan Limbung, Kabupaten Gowa.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Tingkat Kesadaran Masyarakat
Pengetahuan masyarakat tentang program-program unggulan Pemerintah Daerah
(Pemda) Gowa sangat menentukan keberhasilan implementasi kebijakan pembangunan
daerah. Pemahaman masyarakat terhadap tujuan program menjadi landasan utama dalam
membentuk sikap dan dukungan mereka. Informasi yang jelas mengenai manfaat dan
dampak dari program-program tersebut memberikan gambaran kepada masyarakat
tentang kontribusi positif yang diharapkan terhadap kehidupan sehari-hari mereka.
Selain itu, pengetahuan masyarakat juga mencakup pemahaman tentang
mekanisme pelaksanaan program, sumber daya yang dialokasikan, dan prosedur
partisipasi masyarakat dalam proses tersebut. Dengan pemahaman yang baik, masyarakat
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dapat lebih efektif berperan dalam mendukung, memantau, dan mengevaluasi program-
program unggulan Pemda Gowa.

Faktor-faktor seperti penyampaian informasi yang terbuka dan jelas oleh Pemda,
kampanye penyuluhan publik, serta keterlibatan aktif masyarakat dalam dialog dan
diskusi terkait, turut memengaruhi tingkat pengetahuan masyarakat. Oleh karena itu,
upaya untuk meningkatkan pengetahuan masyarakat perlu didukung oleh strategi
komunikasi yang efektif dan inklusif, sehingga seluruh lapisan masyarakat dapat
merasakan manfaat langsung dari program-program unggulan Pemda Gowa.

Pemahaman masyarakat terhadap tujuan program mencakup apakah mereka dapat
mengidentifikasi dengan jelas apa yang ingin dicapai oleh suatu inisiatif pembangunan
daerah. Dalam hal ini, komunikasi yang efektif dari Pemda sangat krusial untuk
menyampaikan informasi dengan cara yang mudah dipahami oleh berbagai lapisan
masyarakat.

Selain itu, pemahaman terhadap manfaat program mencakup apakah masyarakat
dapat mengenali nilai tambah yang dihasilkan oleh program tersebut. Ini melibatkan
pemahaman tentang cara program dapat meningkatkan kualitas hidup, memberikan
peluang ekonomi, atau memperbaiki kondisi lingkungan. Pemahaman yang baik terhadap
manfaat suatu program dapat menjadi pemicu motivasi masyarakat untuk aktif terlibat
dan mendukung implementasi program tersebut.

Penting untuk memperhatikan bahwa analisis ini tidak hanya melibatkan
kuantifikasi tingkat pengetahuan masyarakat, tetapi juga memperhitungkan dimensi
kualitatif, seperti persepsi dan interpretasi masyarakat terhadap informasi yang diterima.
Oleh karena itu, metode penelitian yang holistik, mencakup survei dan wawancara
mendalam, dapat memberikan pemahaman yang lebih komprehensif tentang sejauh mana
masyarakat Gowa memahami tujuan dan manfaat dari program-program unggulan Pemda
mereka.

Evaluasi tingkat keterlibatan ini memberikan gambaran mengenai sejauh mana
masyarakat Gowa merasa memiliki peran dalam proses pembangunan daerah dan sejauh
mana kebijakan pemerintah lokal dapat mencerminkan aspirasi dan kebutuhan mereka.
Pengukuran ini dapat mencakup jumlah peserta, tingkat aktifitas, dan tingkat kontribusi
masyarakat dalam inisiatif-inisiatif yang digagas oleh Pemda.

Selain itu, menilai tingkat keterlibatan juga melibatkan pertimbangan terhadap
hambatan atau kendala yang mungkin dihadapi oleh masyarakat dalam ikut serta dalam
kegiatan yang mendukung program-program Pemda. Faktor-faktor seperti aksesibilitas
informasi, tingkat keterampilan dan pengetahuan masyarakat, serta dukungan logistik
perlu dipertimbangkan untuk mengidentifikasi cara-cara untuk meningkatkan
keterlibatan secara merata.

Dengan memahami tingkat keterlibatan masyarakat, Pemda Gowa dapat
mengidentifikasi peluang untuk meningkatkan partisipasi masyarakat dalam kegiatan
yang mendukung program-program unggulan mereka, menciptakan proses pembangunan
yang lebih inklusif dan berkelanjutan

58
Journal of Career Development, Vol. 1, No. 2, 2023



Tingkat Kesadaran Masyarakat ...

Faktor-faktor yang Memengaruhi Kesadaran Masyarakat

Faktor-faktor yang memengaruhi kesadaran masyarakat terhadap program-

program unggulan Pemerintah Daerah (Pemda) Gowa dapat bervariasi dan kompleks.
Pemahaman mendalam tentang faktor-faktor ini adalah kunci untuk merancang strategi
komunikasi dan pendidikan masyarakat yang efektif. Berikut adalah beberapa faktor yang
dapat memengaruhi tingkat kesadaran masyarakat:

1)

2)

3)

4)

)

6)

7)

8)

9)

Pendidikan
Tingkat pendidikan masyarakat dapat memengaruhi sejauh mana mereka
dapat memahami informasi yang disampaikan oleh Pemda. Tingkat
pendidikan yang lebih tinggi biasanya terkait dengan pemahaman yang lebih
baik.

Akses Terhadap Informasi
Ketersediaan dan aksesibilitas informasi mengenai program-program Pemda
merupakan faktor penting. Jika informasi mudah diakses, masyarakat
cenderung memiliki pemahaman yang lebih baik.

Komunikasi Efektif
Cara Pemda berkomunikasi dengan masyarakat memiliki dampak besar.
Komunikasi yang jelas, terbuka, dan dapat dimengerti oleh berbagai lapisan
masyarakat dapat meningkatkan kesadaran.

Partisipasi Masyarakat
Tingkat partisipasi masyarakat dalam kegiatan yang berkaitan dengan
program-program Pemda dapat memengaruhi kesadaran. Partisipasi aktif
dapat meningkatkan pemahaman masyarakat terhadap kebijakan dan inisiatif
Pemda.

Budaya Lokal
Aspek budaya lokal, nilai-nilai, dan norma-norma sosial dapat memengaruhi
persepsi masyarakat terhadap program-program Pemda. Memahami konteks
budaya lokal membantu merancang pesan yang lebih relevan.

Media Massa
Peran media massa dalam menyampaikan informasi kepada masyarakat
sangat penting. Ketersediaan liputan media yang baik dapat memperluas
jangkauan dan pemahaman masyarakat terhadap program Pemda.

Kepercayaan Terhadap Pemerintah
Tingkat kepercayaan masyarakat terhadap pemerintah lokal dapat
memengaruhi kesadaran. Kepercayaan yang tinggi dapat membuat
masyarakat lebih terbuka terhadap informasi yang disampaikan.

Partnership dengan Pihak Swasta dan LSM
Kerja sama dengan sektor swasta dan lembaga masyarakat sipil (LSM) dapat
membantu meningkatkan akses informasi dan membangun dukungan dari
berbagai pihak.

Pengalaman Masyarakat
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Pengalaman pribadi masyarakat dengan program Pemda sebelumnya dapat
memengaruhi tingkat kesadaran mereka terhadap program-program yang baru
diimplementasikan.

10) Kondisi Ekonomi

Kondisi ekonomi masyarakat juga dapat memainkan peran. Masyarakat yang
lebih stabil secara ekonomi mungkin lebih cenderung untuk terlibat dan
memahami program pembangunan

Dampak Kesadaran Masyarakat Terhadap Keberhasilan Program
Dampak kesadaran masyarakat terhadap keberhasilan program-program

Pemerintah Daerah (Pemda) Gowa sangat penting dalam menentukan tingkat dukungan,
partisipasi, dan efektivitas implementasi kebijakan pembangunan daerah. Kesadaran
masyarakat tidak hanya menjadi indikator pemahaman, tetapi juga berperan sebagai
faktor kunci yang memengaruhi hasil akhir suatu program. Dalam konteks ini, dampak

kesadaran masyarakat dapat diuraikan sebagai berikut:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Partisipasi Aktif

Kesadaran masyarakat yang tinggi terhadap program-program Pemda
cenderung memotivasi partisipasi aktif. Masyarakat yang memahami tujuan
dan manfaat program lebih cenderung terlibat dalam kegiatan yang
mendukung implementasinya.

Dukungan dan Legitimasi

Tingkat kesadaran yang baik dapat menciptakan dukungan yang lebih besar
dari masyarakat terhadap program Pemda. Dukungan ini memberikan
legitimasi kepada kebijakan pembangunan daerah dan dapat mengurangi
potensi resistensi atau konflik.

Efisiensi Pelaksanaan Program

Kesadaran masyarakat terhadap tujuan dan prosedur program dapat
meningkatkan efisiensi pelaksanaan. Masyarakat yang memahami peran
mereka cenderung berkontribusi secara lebih efektif dalam pencapaian tujuan
program.

Pengukuran Kinerja

Dampak kesadaran masyarakat juga dapat tercermin dalam penilaian kinerja
program. Masyarakat yang memahami kriteria keberhasilan program
memiliki kemampuan untuk memberikan umpan balik konstruktif dan
berpartisipasi dalam proses evaluasi.

Berlanjutnya Dukungan Masyarakat

Kesadaran yang berkelanjutan dapat menciptakan dukungan berlanjut dari
masyarakat, bahkan setelah program diimplementasikan. Ini penting untuk
menjaga keberlanjutan dan dampak jangka panjang dari kebijakan
pembangunan daerah.

Peningkatan Kualitas Implementasi
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Kesadaran yang tinggi terhadap program-program Pemda dapat
meningkatkan kualitas implementasi dengan memotivasi masyarakat untuk
memberikan masukan, menyuarakan kebutuhan mereka, dan berpartisipasi
dalam pemecahan masalah yang mungkin muncul.

7)  Mengurangi Ketidakpastian
Kesadaran masyarakat mengurangi ketidakpastian terkait program-program
Pemda, karena masyarakat yang paham memiliki ekspektasi yang realistis
dan lebih siap menghadapi perubahan yang dihasilkan oleh program.

8)  Pengukuran Dampak Sosial dan Ekonomi
Kesadaran yang tinggi juga dapat mendukung pengukuran dampak sosial dan
ekonomi dari program Pemda, membantu menyusun laporan keberhasilan
yang dapat diakui oleh masyarakat dan pihak terkait.

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

Penelitian ini menggambarkan pentingnya kesadaran masyarakat dalam
mendukung program-program unggulan Pemerintah Daerah (Pemda) Gowa. Dalam
menganalisis tingkat kesadaran, faktor-faktor yang memengaruhi, dan dampaknya
terhadap keberhasilan program, penelitian ini menyoroti sejumlah temuan kunci.

Tingkat kesadaran masyarakat ternyata memiliki dampak yang signifikan
terhadap partisipasi aktif, dukungan berkelanjutan, dan efisiensi pelaksanaan program-
program Pemda. Faktor-faktor seperti pendidikan, akses terhadap informasi, komunikasi
efektif, partisipasi masyarakat, dan budaya lokal memainkan peran sentral dalam
membentuk tingkat kesadaran ini. Kesadaran yang tinggi juga memiliki kontribusi positif
terhadap pengukuran kinerja, pengukuran dampak sosial dan ekonomi, serta pengurangan
ketidakpastian.

Dengan memahami pentingnya kesadaran masyarakat, Pemda Gowa dapat
merumuskan strategi komunikasi yang lebih efektif dan berkelanjutan. Peningkatan
partisipasi masyarakat, peningkatan akses terhadap informasi, dan penguatan komunikasi
dua arah menjadi kunci untuk menciptakan lingkungan di mana masyarakat dapat lebih
efektif berperan dalam pembangunan daerah.

Rekomendasi yang dihasilkan dari penelitian ini mencakup peningkatan
pendidikan masyarakat, perbaikan dalam penyampaian informasi dan komunikasi, dan
penguatan partisipasi masyarakat dalam perencanaan dan pelaksanaan program-program
Pemda Gowa. Upaya ini diharapkan dapat meningkatkan kesadaran masyarakat,
mendukung keberhasilan implementasi program-program unggulan, dan pada akhirnya,
mencapai tujuan pembangunan daerah yang berkelanjutan. Dengan terus mengukur dan
mengevaluasi tingkat kesadaran masyarakat, Pemda Gowa dapat memastikan bahwa
kebijakan dan program pembangunan mereka selaras dengan kebutuhan dan harapan
masyarakat, membangun dasar yang kuat untuk pertumbuhan dan kemajuan bersama.
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